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Demande forte

Le continuum de l’hésitation vaccinale
Demande nulle

Accepte certains 
vaccins et/ou 

retarde la 
décision

Accepte tous 
les vaccins 

recommandés 
sans condition

Accepte la 
plupart 

des 
vaccins 

mais 
exprime 

des doutes

Refuse mais 
doute

Refuse tous 
les vaccins

Hésitation vaccinale

MACDONALD, Noni E., et al. Vaccine hesitancy: Definition, scope and determinants. 
Vaccine, 2015, vol. 33, no 34, p. 4161-4164.







Les effets de la vaccination sont manifestes

Au cours de la première moitié du XXème siècle, on assiste à un 
effondrement de la mortalité liée aux maladies infectieuses sous les 

effets combinés de l’hygiène, de la nutrition et de la vaccination 

Source : Centers for Disease Control and Prevention



LA RÉÉMERGENCE DE LA 
QUESTION DE L’HÉSITATION 
VACCINALE



 Le « fiasco » du vaccin contre la grippe H1N1
(1976, Etats-Unis) : Le décès d’un soldat à Fort Dix (N.J.)
est à l’origine d’une campagne de vaccination sans
précédent... qui est rapidement interrompue en raison
d’une « épidémie » de syndromes de Guillain-Barré.

La vaccination : un objet de défiance ?
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« Nous n'avions pas anticipé que les gens
décideraient de ne pas se faire vacciner.
L'époque où les responsables de la santé
pouvaient donner des recommandations et
attendre que les populations s'y plient est sans
doute révolue».

Dr Margaret Chan, Directrice Générale de l’OMS

La vaccination : un objet de défiance ?



Les conséquences de la controverse sur le vaccin 
contre la grippe A/H1N1

Source : Enquêtes « Baromètre-santé » de SpF



Les conséquences de la controverse sur le vaccin 
contre la grippe A/H1N1

Source : INVS-CNAM



FREINS À LA VACCINATION 

Attitudes de vaccination en population générale
(n = nombre de fois où ces motifs sont cités dans la littérature)

D’après Yaqub O, Castle-Clarke S, Sevdalis N,  Chataway J.. Social Science and Medicine (2014) 



LES CADRES THÉORIQUES 
DES COMPORTEMENTS 
HUMAINS FACE AUX RISQUES



L’influence des recommandations 
interpersonnelles



Les déterminants de l’acceptabilité vaccinale

Source : WHO, Report of the Sage Working Group on Vaccine Hesitancy, 2014



Les déterminants de l’acceptabilité vaccinale

Sur le plan cognitif, la littérature scientifique a montré de manière
convergente que la décision vaccinale résulte le plus souvent d’un
arbitrage intuitif entre les risques et les bénéfices perçus
chez les individus concernés par la vaccination.

 Les risques perçus concernent les effets secondaires potentiels
(documentés ou imaginaires) des vaccins, mais aussi leurs coût
(temps, argent, douleur, etc.).

 Les bénéfices perçus sont liés à l’efficacité et à l’utilité perçue
de la vaccination en question.

 Ces derniers sont par ailleurs une fonction directe de la
perception de la maladie (qui est l’objet de la vaccination), en
particulier sa gravité et sa fréquence perçue.

1. Quels processus psychologiques sous-jacents ?



Le discours sur la vaccination 

12:34
Larson HJ, Cooper LZ, Eskola J, et al. Addressing the vaccine confidence
gap. The Lancet. 2011;378(9790):526–535.



La perception des risques vaccinaux

Source : De Figueiredo, A., Simas, C., Karafillakis, E., Paterson, P., & Larson, H. J. (2020). Mapping global 
trends in vaccine confidence and investigating barriers to vaccine uptake. The Lancet, 396(10255), 898-908.



Les déterminants de l’acceptabilité vaccinale

Au niveau social, deux principaux phénomènes permettent
d’expliquer la multiplication récente des controverses autour des
questions de sécurité sanitaire des aliments et des produits de santé.

 Le premier Le premier procède de la transformation radicale
du « marché » de l’information lié à l’émergence des médias
électroniques (et l’utilisation généralisée des algorithmes).

 Le second résulte d’une crise de confiance croissante vis-à-
vis des institutions en général et des autorités sanitaires en
particulier.

2. Quels processus sociologiques sous-jacents ?
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L’influence des controverses sur la confiance



Les déterminants de l’acceptabilité vaccinale

Au niveau social, deux principaux phénomènes permettent
d’expliquer la multiplication récente des controverses autour des
vaccins et des campagnes de vaccination

 Le premier Le premier procède de la transformation radicale
du « marché » de l’information lié à l’émergence des médias
électroniques (et l’utilisation généralisée des algorithmes).

 Le second résulte d’une crise de confiance croissante vis-à-
vis des institutions en général et des autorités sanitaires en
particulier.

 La conjugaison de ces deux phénomènes facilitent la
propagation rapide d’informations fausses ou
invérifiables dans l’espace public (notamment de nombreuses
théories conspirationnistes).

2. Quels processus sociologiques sous-jacents ?
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Pourquoi la défiance vaccinale 
s’est soudainement accrue ?
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La multiplication des entrepreneurs de la défiance
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La multiplication des entrepreneurs de la défiance



Les best-sellers sur la vaccination



“Donald Trump could be the biggest single threat to vaccine 
confidence ever faced”* 
* Donald Trump pourrait être la plus grande menace jamais rencontrée pour la 
confiance dans les vaccins.

La politisation de la question vaccinale
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L'émergence du mot «post-vérité» dans le langage a été
alimentée par la montée en puissance des réseaux sociaux en
tant que source d'information et la méfiance croissante vis-à-vis
des faits présentés par l'establishment.
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« La vaccination est un crime contre l’immunité,
et même devrais-je dire un crime contre
l’humanité ».

Isabelle Adjani, sur France Inter

La pipolisation de la question vaccinale



Comment mieux promouvoir la 
vaccination ?
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Le rôle des professionnels de santé
Dans l’acceptabilité du vaccin contre la grippe H1N1 aux Etats-Unis (1976) 



Quelle méthode pour motiver les patients à se faire vacciner ?

L’approche réflexive 
(motivation intrinsèque)
Entretien motivationnel

L’approche prescriptive 
(motivation extrinsèque)

Intervention brève

Le rôle des professionnels de santé



Quelle méthode pour motiver les patients à se faire vacciner ?

Orange bars, p<.05
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Brewer, et al., 2017, Pediatrics

Le rôle des professionnels de santé



 Population cible : sujets de plus de 64 ans non vaccinés contre les 
infections à pneumocoque 

 Recrutement : consultation aux urgences (tout motif) dans 18 centres 
hospitaliers répartis sur le territoire national

 Méthode d’intervention : essai clinique randomisé par grappe

 Taille finale de l’échantillon : 1475 individus

 Type d’intervention : intervention brève (recommandation de 
l’urgentiste à se faire vacciner contre la grippe et le pneumocoque + 
remise d’une lettre à l’attention du médecin généraliste + 3 rappels 
SMS)

 Evaluation post-intervention : entretien par téléphone 6 mois après le 
passage aux urgences pour évaluer le suivi ou non des 
recommandations 

Quelles solutions pour promouvoir la vaccination ?



Accroitre les opportunités à la vaccination

Les recommendations des médecins sont efficaces…

… mais surtout sur les patients les moins hésitants !



Quelles solutions pour promouvoir la vaccination ?
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